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Exigences pour I'examen en vue de |'obtention de la licence des
entreprises de transport de voyageurs et de marchandises par

route

Branche 1: Code des
obligations

Contenu

Trafic voyageurs

Le transport routier dans le trafic voyageurs

Le candidat doit connaitre

Le contrat de transport de personnes
(engagement de transporter un voyageur contre
paiement entre deux emplacements)

Le mandat qui sert de base au contrat de
transport de personnes (engagement de
transporter les passagers avec soin)

La responsabilité civile qui découle du contrat de
transport de personnes (I'entreprise est
responsable indépendamment de la faute de son
employé pour le non respect de I'horaire prévu et
pour le manquement de la derniére
correspondance prévue a I‘horaire)

Le transport routier dans le trafic de
marchandises

Le candidat doit connaitre

Le contrat de fret (engagement de transporter un
bien contre paiement entre deux emplacements
déterminés et de le livrer au destinataire désigné
par I'expéditeur)

La responsabilité civile qui découle du contrat de
fret ('entreprise est responsable
indépendamment d’une faute de son employé
pour le dommage, si le bien est perdu ou
endommageé ou si le délai de livraison n’est pas
respecté)

Contrat de transport international CMR

Le candidat doit pouvoir expliquer

Les dispositions relatives a la responsabilité civile
des conducteurs de frets selon CMR

Les utilisations des formulaires CMR




Branche 2: Droit commercial, loi
sur la poursuite pour dettes et
la faillite

Contenu

Trafic voyageurs et marchandises

Points prioritaires

Le candidat doit connaitre

= Obligation d’inscription, effet de l'inscription,
fondés de procuration et mandataires
commerciaux, exigences auxquelles doit
satisfaire une comptabilité commerciale

L’entreprise commerciale / registre du
commerce

Le candidat doit connaitre
* La définition d’'une entreprise commerciale :
artisanat et activités commerciales

L’effet d’une inscription au registre du commerce et
ses conséquences juridiques, protection de
I'entreprise , poursuite en voie de faillite, obligation
de tenir une comptabilité, conséquences de droit
fiscal, conséquences de procés procedurales

Fondés de procuration et mandataires
commerciaux

Le candidat doit connaitre
* Représentation en droit commercial: fondés de
procuration et mandataires commerciaux

* Naissance, inscription au registre du commerce
et fin des pleins pouvoirs

* L'’étendue des pleins pouvoirs de représentation

Branche 2: Droit commercial, loi
sur la poursuite pour dettes et
la faillite

Contenu

Trafic voyageurs et marchandises

Comptabilité commerciale

Le candidat doit connaitre

»= L’obligation de tenir une comptabilité (en cas
d’inscription au registre du commerce)

= Obligation de dresser un bilan: inventaire, compte
d’exploitation et bilan

» Principes commerciaux: sincérité et clarté du
bilan, prudence et rentabilité, points essentiels,
durabilité, assurer la continuation de la société

= Obligation de conservation et de signature

* Les exigences auxquelles doit satisfaire le
contréle de la comptabilité

Principes régissant la LP

Le candidat doit connaitre les

= Types de poursuite: poursuite par voie de saisie
ou de faillite, poursuite en résiliation d’un gage
mobilier, for de poursuite, réquisition de
poursuite, commandement de payer, opposition ,
requéte de mainlevée de I'opposition, réquisition




de continuer la poursuite, saisie de gages et
menace de faillite, demande de déclaration de
faillite, négociations de faillite, ouverture de la
faillite, plan de collocation, acte de défaut de
bien, droit de rétention

= séquestre et sursis concordataire

Ouverture de la faillite

Le candidat doit connaitre les
= possibilités d’une ouverture de la faillite




Branche 3: Législation sur le
travail

Contenu

Trafic voyageurs et marchandises

Contrat de travail individuel

Le candidat doit pouvoir connaitre et pouvoir établir
un contrat de travail avec ses exigences minimales

Obligations du travailleur

Le candidat doit connaitre les obligations et droits

concernant :

= Diligence et fidélité

= Obligation de rendre compte et de restituer

= Heures de travail supplémentaires

» Suivre les directives générales et instructions
particulieres

= Responsabilité du travailleur, notamment en cas
d’accidents

Salaire

Le candidat doit connaitre les obligations et droits
concernant

Paiement du salaire

Retenue sur le salaire

Garantie de salaire

Salaire en cas d’'empéchement du travailleur
Obligation de continuer a payer le salaire
Prestations d’assurance

Délais de carence

Mise en gage du salaire

Le candidat doit connaitre
» Les possibilités de cession et mise en gage de
créances

Travail avec salaire aux piéces ou a la
tache

Le candidat doit connaitre
= Les droits concernant le salaire aux piéces ou a
la tache, notamment en rapport avec 'OTR

Branche 3: Législation sur le
travail

Contenu

Trafic voyageurs et marchandises

Outils de travail matériel et dépenses

Le candidat doit connaitre
= Les lois concernant le remboursement des frais

Loisirs et vacances

Le candidat doit connaitre
= Les réglementations relatives aux congés et
vacances

Autres obligations

Le candidat doit pouvoir établir
= un certificat de travail

Prévoyance en faveur du personnel

Le candidat doit connaitre
= les réglementations relatives a la prévoyance en




faveur du personnel

Fin des rapports de travail

Le candidat doit connaltre les
réglementations légales

Contrat de durée déterminée

Contrat de durée indéterminée
Protection contre les licenciements
Résiliation immédiate

Impossibilité de renoncer aux créances

Procédure civil

Le candidat doit connaitre

La procédure en cas de litiges relevant du contrat
de travail

Branche 3: Législation sur le
travail

Contenu

En supplément pour le trafic voyageurs

Loi sur la durée du travail (TP)

Le candidat doit savoir que

La LDT est applicable a tous les PME et leurs
employés.

Le jour de travail au sens de la présente loi
comprend le tour de service et le tour de repos.
En moyenne de 28 jours, la durée quotidienne du
travail est de sept heures au plus.

Le travail fourni entre 22 heures et 6 heures
donne droit en principe a une bonification en
temps.

Lorsque la durée du travail fixée au tableau de
service est dépassée pour des raisons de
service, 'excédent est considéré en principe
comme travail supplémentaire.

La tranche de service se compose d’heures de
travail et de pauses.

Le service au volant des conducteurs de
véhicules a moteur ne doit pas dépasser neuf
heures par jour et quarante-cinq heures par
semaine.

Vers le milieu du temps de travail, une pause
permettant de prendre un repas doit étre
accordée.

Le tour de repos est l'intervalle entre deux tours
de service. Il doit étre d’au moins douze heures
en moyenne dans un groupe de vingt-huit jours.
Le travailleur a droit a 62 jours de repos payés
par année civile.




Branche 4: Droit fiscal

Contenu

Trafic voyageurs et marchandises

RPLP

Les candidats sont en mesure:

» De vérifier dans la documentation de la
Confédération le type de calcul et les prix

» De citer les catégories de véhicules qui font
I'objet d’une imposition forfaitaire ou qui sont
exemptés de la redevance

» De vérifier dans les documents de la
Confédération les réglementations spéciales qui
sont applicables a certains véhicules

= De décrire la saisie des kilométres parcourus et
le procédé de décompte

Branche 4: Droit fiscal

Contenu

Trafic voyageurs et marchandises

Taxe sur la valeur ajoutée

Les candidats sont en mesure:

= D’énumérer des exemples de personnes et
d’organisation soumises a la TVA

= D’expliquer les exemptions de I'impdt en raison
de la non atteinte du montant limite

= D’énumérer les avantages de décomptes
forfaitaires

= De trouver les régles de procedure en rapport
avec la TVA et de les expliquer

= De trouver les dispositions spéciales sur la TVA
dans le trafic voyageurs transfrontalier et de les
illustrer a I'aide d’un exemple simple

= De trouver les dispositions spécifiques a la
branche pour les ETC et de les expliquer a
'aides d’exemples simples

Branche 4: Droit fiscal

Contenu

Trafic voyageurs et marchandises

Impbts sur les vehicules a moteur

Les candidats sont en mesure

= d’expliquer les critéres de perception des impots
sur les véhicules a moteur dans le canton ou se
trouve leur entreprise (poids, cylindrée, CV, etc)

Vignette autoroutiére

Les candidats sont en mesure
= de trouver les prescriptions légales sur la vignette
autoroutiére suisse




Branche 5: Gestion
commerciale et financiére de
I’entreprise

Contenu

Trafic voyageurs

Moyens et trafic de paiement

Le candidat doit citer

* 'utilisation et 'importance de la carte de crédit,
de la carte EC, des chéques, de la carte
d’approvisionnement en carburant, de la traite,
des bulletins de paiement postaux et bancaires,
du service des débits directs, des ordres
bancaires et postaux ainsi que du télébanking

* Pimportance du contrble des paiements ainsi que
la procédure a adopter contre les personnes en
retard de paiement (cf. également branche 2)

Formes de crédit

Le candidat doit

= savoir que les fonds propres possibles sont les
comptes d’épargne, les actifs, les obligations, les
immeubles, les terrains, etc.

= savoir que les formes de crédit que sont le crédit
bancaire, le paiement par acompte, le leasing, la
location et 'emprunt supposent la fourniture de
sécurités (p.ex. réserves de propriété)

= citer les possibilités et risques de contracter des
crédits hypothécaires

» Connaitre les termes et I'utilité du businessplan
et du budget

Gestion des comptes

Le candidat doit

= savoir ce qu’est un plan comptable

= savoir quelle est la raison d’étre de la
comptabilité et quelles informations elle peut
fournir

Branche 5: Gestion
commerciale et financiére de
I’entreprise

Contenu

Trafic voyageurs

Analyse du bilan et du compte d’exploitation

Le candidat doit pouvoir expliquer
= |es différences entre le compte des profits et
charges et le bilan

= déceler les problémes de liquidité et en citer les
conséquences (importance de la planification)

= citer les possibilités de soutien par une fiduciaire




Comptabilité Le candidat doit
= pouvoir citer les éléments
débiteurs/créditeurs/questions salariales
= citer 'emploi des créditeurs/débiteurs et des
questions salariales
= citer les assurances obligatoires pour les
travailleurs (AVS, Al, REG, AC, AA, LPP)
Assurances Le candidat doit citer

= |a nécessité et I'importance des assurances ci-
apres: assurances véhicules a moteur, assurance
passagers, assurance transports, assurance
d’exploitation, assurance pour perte de gains,
assurance protection juridique, assurance
batiments

Branche 5: Gestion
commerciale et financiére de
I’entreprise

Contenu

Trafic voyageurs

Applications télématiques dans le trafic
routier

Le candidat doit citer

= |es caractéristiques et possibilités du GPS, du
transfert de données, du téléphone mobile, du
fax, d’Internet et de la radio

Tarifs et formation des prix

Le candidat doit

= connaitre la structure d’un calcul des colts des
véhicules utilitaires et pouvoir I'effectuer sur la
base d’une grille fournie

= Savoir interpréter le tarif




Branche 6: Accés au marché

Contenu

Trafic voyageurs

Prescriptions

Le candidat doit citer et savoir interpréter les

* Prescriptions de la Loi sur le transport de
voyageurs (LTV) ainsi que de I'Ordonnance sur
'admission des transporteurs de voyageurs et de
marchandises par route (OATVM)

Conditions de transport

Le candidat doit pouvoir analyser les répercussions

sur sa responsabilité contractuelle d’'une

* réclamation relative aux dommages qui ont été
occasionnés aux passagers lors d’'un accident
pendant le transport ou aux dommages qui
résultent de retards

Documents de transport

Le candidat doit énumérer les
* documents pour la fourniture des prestations de
transport par route

Branche 6: Accés au marché

Contenu

Trafic de marchandises

Prescriptions

Le candidat doit citer et savoir interpréter les

= Prescriptions de la Loi sur le transport de
voyageurs (LTV) ainsi que de I'Ordonnance sur
'admission des transporteurs de voyageurs et de
marchandises par route (OATVM)

Conditions et documents de transport

Le candidat doit

* décrire les documents relatifs au véhicule, au
conducteur et la Loi sur les transports publics

Formalités transfrontaliéres

Le candidat doit
* pouvoir expliquer la procédure douaniére dans le
trafic de marchandises transfrontalier




Branche 7: Normes techniques
et exploitation technique

Contenu

Trafic voyageurs

Dimensions et poids

Le candidat doit pouvoir citer

* les prescriptions pour les dimensions et poids
des véhicules ainsi que les procédés pour les
transports qui en dérogent

Choix du véhicule, réception, admission et
surveillance technique

Le candidat doit pouvoir se procurer
* en fonction des besoins de I'entreprise les
véhicules, leurs modules et équipements

* citer les formalités pour I'obtention d’une
autorisation d’exploitation, 'admission et la
surveillance technique des véhicules

Bases de la protection de I'environnement

Le candidat doit pouvoir prendre les

* mesures contre la pollution atmosphérique par
les gaz d’échappement des voitures automobiles
et contre les immissions de bruit

Plans d’entretien

Le candidat doit pouvoir établir
* des plans pour I'entretien régulier des véhicules
et de leur équipement

Branche 7: Normes techniques
et exploitation technique

Contenu

Trafic marchandises

Dimensions et poids

Le candidat doit pouvoir citer

* les prescriptions pour les dimensions et poids
des véhicules ainsi que les procédés pour les
transports qui en dérogent dans le secteur du
trafic lourd et trafic a longue distance

Choix du véhicule, réception, admission et
surveillance technique

Le candidat doit pouvoir se procurer
* en fonction des besoins de I'entreprise les
véhicules, leurs modules et équipements

Le candidat doit

* citer les formalités pour I'obtention d’une
autorisation d’exploitation, 'admission et la
surveillance technique des véhicules

Les bases de la protection de
I'environnement

Le candidat doit pouvoir prendre les

* mesures contre la pollution atmosphérique par
les gaz d’échappement des voitures automobiles
et contre les immissions de bruit

Plans d’entretien

Le candidat doit pouvoir établir




* des plans pour un entretien régulier des
véhicules et de leur équipement

Appareils de chargement et engins,
procédés de chargement et de
déchargement

Le candidat doit pouvoir établir
= des plans pour I'entretien régulier des véhicules
et de leur équipement

Trafic combiné rail/route

Le candidat doit citer
* les procédés du trafic combiné rail/route

Branche 7: Normes techniques
et exploitation technique

Contenu

Trafic marchandises

Transport de marchandises dangereuses et
déchets

Le candidat doit citer
* les procédés pour respecter les régles régissant
le transport de marchandises dangereuses

Transport de denrées alimentaires
facilement périssables

Le candidat doit citer

* les procédés pour respecter les regles régissant
le transport des denrées alimentaires facilement
périssables

Transport d’animaux vivants

Le candidat doit citer
* les procédés pour respecter les regles régissant
le transport d’animaux vivants




Branche 8: La sécurité dans le
trafic routier

Contenu

Trafic voyageurs

Législation sur la circulation routiére

Le candidat doit

pouvoir s’assurer par des mesures que les
conducteurs respectent les régles, les
interdictions et les restrictions au trafic

pouvoir citer les prescriptions spéciales qui
touchent le trafic lourd

Exigences auxquelles les conducteurs
doivent satisfaire

Le candidat doit citer

les qualifications requises des conducteurs de
camions

Prévention des accidents

Le candidat doit pouvoir élaborer

des instructions aux conducteurs pour le contréle
des prescriptions de sécurité pour I'état du
véhicule, I'équipement et le chargement et pour
une conduite compatible avec la sécurité

étre en mesure d’élaborer des mesures pour le
comportement a adopter en cas d’accident et
pouvoir prendre des mesures appropriées
permettant d’éviter que des accidents ou graves
infractions se répétent.

Ordonnance sur la durée du travail et du
repos des conducteurs professionnels de
véhicules automobiles OTR

Le candidat doit pouvoir citer

les dispositions Iégales sur les heures de travail,
de conduite, de repos et les pauses des
conducteurs professionnels de véhicules
automobiles

Branche 8: La sécurité dans le
trafic routier

Contenu

Trafic marchandises

Législation sur la circulation routiére

Le candidat doit

pouvoir s’assurer par des mesures que les
conducteurs respectent les régles, les
interdictions et les restrictions au trafic

pouvoir citer les prescriptions spéciales qui
touchent le trafic lourd




Exigences auxquelles les conducteurs
doivent satisfaire

Le candidat doit citer

les qualifications requises des conducteurs de
camions

Prévention des accidents

Le candidat doit pouvoir élaborer

des instructions aux conducteurs pour le contréle
des prescriptions de sécurité pour I'état du
véhicule, I'équipement et le chargement et pour
une conduite compatible avec la sécurité

étre en mesure d’élaborer des mesures pour le
comportement a adopter en cas d’accident et
pouvoir prendre des mesures appropriées
permettant d’éviter que des accidents ou graves
infractions se répétent.

Ordonnance sur la durée du travail et du
repos

Le candidat doit pouvoir citer

les dispositions Iégales sur les heures de travail,
de conduite, de repos et les pauses des
conducteurs professionnels de véhicules
automobiles




